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¢ Quiénes somos?

SRJ AUTOMATIZACION, GESTION Y DATOS, C.A. es una compafiia
Venezolana proveedora y consultora de tecnologia industrial, implantando soluciones
de gestion empresarial y especializada, focalizada en la innovacion y en la prestacién
de servicios personalizados de consultoria, formacion, servicio técnico e integracion
de sistemas, entre otros, formada por profesionales de experiencia en automatizacion
industrial, tecnologia industrial, consultoria, formacion, servicio técnico e integracion
de sistemas, estadistica y Gestién comprometidos en ofrecer servicios de integracién
de la mas alta calidad para permitir a nuestros clientes maximizar el retorno de su
inversion, mejorar sus procesos productivos y tener acceso a la informacion desde
donde lo deseen, de la forma adecuada y en el momento correcto, mediante el uso de

tecnologias de punta en el area de control, automatizacion y telecomunicaciones.




¢ Quiénes somos?

MisIon
Apoyar a las empresas e industrias en sus iniciativas de mejora de la competiti-

vidad y la eficiencia, aportando en dicho proceso conocimiento experto e inno-
vacion tecnologica.

SRJ Automatizacion, Gestion y Datos basa su desarrollo empresarial en nues-

tros pilares:

Compromiso, con los objetivos y expectativas de nuestros clientes.

EXxigencia, respecto a los medios fisicos, humanos y del conocimiento puesto a dispo-
sicion por nuestra organizacion.

Responsabilidad, con el asesoramiento y soluciones aportadas por nuestros técnicos
en el desarrollo de los proyectos.

Tecnologia de punta puesta a la disposicion de las necesidades de nuestros clientes,
sin importar plataformas o entornos de trabajo.

Eficiencia a la hora de desempefar las tareas y servicios requeridos por nuestros
clientes.

Respeto por nuestros clientes al no imponer nuestras ideas, al no tratar de tomar ven-
taja de la informacion y no divulgar la misma bajo ninguin concepto, gracias a nuestra poli-
tica de privacidad.

Organizacién, funcional y operativa que nos permita asegurar la capacidad técnica y
productiva necesaria para cumplir con las especificaciones y plazos de proyecto.

Estos aspectos conforman los valores mas profundos de nuestra
organizacion y constituyen el PUNTO CERTERO, a partir del
cual establecemos nuestro desarrollo estratégico, colaboraciones y
servicios.




Nuestros Compromisos.
Compromiso con el cliente

SRJ Automatizacién, Gestién y Datos a través
de su experiencia, ha demostrado su capacidad
para entender las expectativas de los clientes,
reflejarlas en  requerimientos del proyecto y
abordar su desarrollo con el rigor y compromiso
adecuados para conseguir cumplir los acuerdos y
alcanzar el éxito.

Compromiso con la calidad

Primamos la calidad en todas nuestras areas de actividad: la consultoria en tecnologias de
la informacion; el analisis, disefio y desarrollo; la implantacion y mantenimiento de siste-
mas; los servicios de asistencia técnica en tecnologias; la formacion en tecnologias; los ser-
vicios de captura de informacién por medios electrénicos, informaticos y telematicos; los
servicios de explotacién, control, soporte y mantenimiento de sistemas tecnoldgicos e infra-
estructuras
La calidad es nuestro compromiso y nos apasiona hacerlo bien desde el principio y mejorar-
lo dia a dia.
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Compromiso con Nuestro Equipo

El compromiso con nuestro equipo se
cristaliza en el fomento de un estilo de direc-
cién participativo; que potencie el trabajo en
equipo; que dé responsabilidad y campo de
actuacion al empleado que esta cerca del
cliente. Un estilo que apueste por la merito-
cracia, por el empuje de los mejores. Un es-
tilo que, en todos los niveles, ofrezca lide-
razgo, arrastre y ejemplo.




¢ Queé aportamos?

SRJ Automatizacion, Gestion y Datos ofrece servicios de consultoria de ges-
tion y del conocimiento, que se concretan en seis areas principales:

Automatizacion Industrial.
Consultoria y asistencia técnica
Domotica e Inmdtica.
Seguridad y Biometria
Sistemas de Gestion

Certificable.

Eficiente.

1+D+i. I =
Sistemas de Informacion. ‘ r
Consultoria Avanzada.
Servicios de Formacion.
Estudio y Ejecucion de

proyectos

Servicio de apoyo Y asistencia técnica

En operacion

En mantenimiento

En reparaciones, parada y averias
Ingenieria de la propiedad

Elaboracion de Procedimientos y Protocolos
Manuales de Méaquinas e Instalaciones
Manuales de Operacién

Manuales de Mantenimiento.

Actualizacion y digitalizacion de informacion técnica y archivos

Analisis y elaboracion de sistemas susceptibles de ser automatizados total o
parcialmente.

Servicios de negocios y de procesamiento de conocimientos.

Ejecucion de proyectos de investigacion de operaciones.

Formulacion y evaluacion economica de proyectos, a traves de analisis
financiero e inferencia estadistica.

Planificacion y control de proyectos, de la produccion, de inventarios, de
métodos. Control estadistico de calidad, costos industriales.

Entrenamiento a nivel operativo, supervisorio y gerencial en las areas antes
mencionadas



Automatizacion

Desde la instrumentacion en el piso de planta, hasta la integracion con sus sistemas de planificacion de
recursos 0 ERP con los que maneja sus negocios, la automatizacién industrial le permite tener el control de
sus procesos Y la visibilidad de los mismos con informacion de produccién y rendimiento desde el sitio
donde Usted se encuentre, en el formato y contenido que espera y justo cuando Usted lo necesita, para to-
mar las decisiones correctas en tiempo real.

Usamos marcas lideres del mercado de la automatizacién industrial tanto de software (HMI, SCADA,
MES), como de hardware (PLC, RTU, PAC, DCS), lo que nos permiten ofrecerle las soluciones integra-
les que le permiten alcanzar la excelencia operacional.

En el area de automatizacion industrial, puede contar con nuestros servicios de:

Suministro, configuracion, desarrollo de aplicaciones, ejecucion de proyectos y auditoria de sistemas
basados en el software Invensys Wonderware.

Consultaria en la definicién de Sistemas de Automatizacion Industrial incluidos ERP y Sistemas de Ges-
tion
Implementacién de Proyectos de Automatizacion Industrial en los diferentes mercados verticales: Petro-

leo y Gas, Generacion y Transporte de Energia, Alimentos y Bebidas, Telecomunicaciones, Supervisién de
Facilidades, Industria Automotriz, Quimica, Agricultura, Produccion, Transporte y Almacenamiento.

Proyectos relacionados con la Gestidn de la Produccion (MES); Trazabilidad, Genealogia, Rendimiento,
Utilizacién, Control Estadistico de Procesos (SPC).

Sistemas de automatizacién y coordinacién de protecciones para sub estaciones eléctricas, generadores y
motores. Integracion de sistemas de protecciones GE Power Management (Multilin) y el software Enervista
Viewpoint Monitoring.

Integracién con los Sistemas de Negocios.

Desarrollo de Aplicaciones de Automatizacion para la Industria Farmacéutica, Quimica, Alimentos y
Bebidas basadas en la regulaciones de la FDA 21 CFR Part 11.

Instalacion y programacion de PLCs, RTUs, PACs, HMI.

Instrumentacién inalambrica: monitoreo inalambrico de de cavas y refrigeradores, trampas de vapor,
baterias, transductores y mandmetros.

Entrenamientos y Soporte Técnico para todas las Herramientas de Hardware y Software ofrecidas.
Modelado y Simulacion de Proyectos y Procesos.
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Gestion

Hace un par de décadas, un proyecto mal llevado tenia un impacto menor en los negocios. Hoy, muchos
proyectos impactan directamente en la supervivencia de un nimero cada vez mayor de empresas. Un re-
traso puede significar la pérdida de una posicion competitiva importante o posponer por meses el lanza-
miento de un producto o servicio. Proyectos mal concebidos deterioran las relaciones con los clientes y
con los proveedores, provocan pérdida de ingresos e incluso pueden causar multas por incumplimiento de
regulaciones legales o tributarias.

Un porcentaje no menor de proyectos es cancelado antes de terminar y muchas veces se pierden todos
los recursos invertidos, provocando un dafio grave al prestigio de la gerencia y a su capacidad de maniobra
futura.

Por otro lado, proyectos bien concebidos y estructurados han servido para llevar adelante cambios pro-
fundos en empresas que se han propuesto objetivos de posicionamiento o de cambio estratégico. Un pro-
yecto bien concebido contribuye significativamente al valor de las empresas.

¢Cuéles son las causas principales de los problemas en los proyectos?

La experiencia y numerosos estudios muestran que las principales causas de fracaso no se encuentran
en los aspectos tecnoldgicos, sino en los factores de administracion de los proyectos. Uno de los elementos
mas importantes son los proyectos mal concebidos, ya sea porque son demasiado grandes, excesivamente
ambiciosos o0 porque no tienen suficiente respaldo politico. También entran en esta categoria los proyectos
cuyo plan de trabajo se formula sin tomar en cuenta los aspectos de su entorno o no son suficientemente
granulados para lograr identificar los riesgos de mayor impacto.

En el proceso inicio del proyecto, SR} AUTOMATIZACION, GESTION Y DATOS, C.A. apoya la
definicién del proyecto, identificando a los interesados y gestionando la obtencion de las autorizaciones
correspondientes. En el proceso planificacion del proyecto, elabora el plan de gestion del proyecto, el
cual documenta las acciones necesarias para definir, preparar e integrar todos los entregables del proyecto.
El plan de gestidn del proyecto determina la manera en que se planificara, ejecutara, controlarad y cerrara el
proyecto. Recopila los requisitos de los interesados a fin de cumplir con los objetivos del proyecto, crea
el “Work Breakdown Structure (WBS) y desarrolla el plan de trabajo del proyecto, definiendo las tareas,
plazos y recursos asignados. También, elabora los planes de calidad, recursos humanos, comunicacio-
nes, gestion de riesgos y adquisiciones.

Servicios de Gestion de Proyectos

Procesos de Gestion de Proyectos p ” "‘_ | CONSULTORIA
Planificacion y Programacion de Proyec- | \"F

Seguimiento y Control de Proyectos
Gestidn de Riesgos y Problemas

Gestién Financiera de Proyectos A
Aseguramiento de Calidad de Entregables

Gestion de Contratos

Resolucion de Disputas

Revision y Recuperacién de Proyectos

Puesta en Marcha de Proyectos y Gestion del Cambio
Desarrollo Agil de Software

Gestion del Conocimiento

tos

Si desea contar con mas informacion respecto de como SRJ AUTOMATIZACION, GESTION Y DA-
TOS, C.A. puede ayudarle a gestionar los proyectos de su organizacion no dude en tomar contacto con
nosotros.



¢ Queé aportamos?

SRJ es una empresa que ofrece soluciones tecnoldgicas innovadoras, adaptables a las necesidades de
nuestros clientes en Venezuela, fomentando su desarrollo y crecimiento, mediante un equipo
de profesionales altamente competitivo.

Los cuales estan capacitados para ofrecer servicios de Instalacién, reparacion, servicio técnico,
programacion, desarrollo, disefio y mantenimiento preventivo, correctivo menor y mayor; de equipos de
toda indole tanto en software como en hardware el areas de Ingenieria Industrial, Mecanica, Metalurgica,
Informética, de Sistemas, de Petroleo y Civil, de Mantenimiento, de Automatizaciéon y Control,
almacenamiento, de operacion industrial, elaboracion de planos, disefio, y calculo para proyectos de
ingenieria basica, conceptual y de detalle, arquitectura y aplicaciones afines
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